REGULAMIN KONKURSU

POD NAZWA: ,,Zakre¢ Kotem”

§1. Postanowienia og6lne
1. Organizatorem Konkursu jest:

NEPTUNE GLIWICE SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z
siedzibg w Warszawie, ul. Zelazna 28/30, 00-832 Warszawa, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydzial Gospodarczy KRS pod numerem KRS:
0000594022, NIP: 7010533434, o kapitale zakladowym 20.000,00 zt (,,Organizator”).

2. Konkurs prowadzony jest na terenie Centrum Handlowego Factory Gliwice w
Gliwicach, przy ul. Rybnickiej 205.

3. Konkurs odbywa si¢ w dniu 8 sierpnia 2026 roku w godzinach 12:00-20:00.
4. Udziat w Konkursie jest dobrowolny.

5. Konkurs nie jest gra losowa, zaktadem wzajemnym ani loterig promocyjng w rozumieniu
ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych.

6. Przez przystapienie do Konkursu Uczestnik o$wiadcza, ze zapoznatl si¢ z niniejszym
Regulaminem 1 akceptuje jego tresc.

§2. Uczestnicy Konkursu
1. W Konkursie mogg bra¢ udzial wylacznie osoby fizyczne, ktore:
a) ukonczyty 18 lat,
b) posiadaja petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
¢) s3 konsumentami w rozumieniu art. 22(1) Kodeksu cywilnego,
d) spelnig warunki udzialu okreslone w Regulaminie.

e) zapisaty si¢ do programu lojalno$ciowego (newsletter) i sa zarejestrowane w aplikacji
FACTORY

2. W Konkursie nie mogg uczestniczy¢:

- pracownicy Organizatora,



- pracownicy sklepéw znajdujacych si¢ na terenie Centrum,

- pracownicy firm ochroniarskich, sprzatajacych i serwisowych,

- pracownicy Neinver Polska sp. z 0.0. oraz Neinver Asset Management Polska sp. z o0.0.,
- osoby zaangazowane w organizacj¢ Konkursu,

- cztonkowie rodzin powyzszych 0sob.

3. Pracownikiem w rozumieniu Regulaminu jest osoba zatrudniona zar6wno na
podstawie umowy o pracg, jak i umowy cywilnoprawne;j.

§3. Zasady udziatu w Konkursie
1. Aby wzia¢ udziat w Konkursie, Uczestnik musi:
a) zapoznac si¢ z Regulaminem,

b) by¢ zapisanym lub zapisa¢ si¢ do programu lojalnosciowego (newsletter) lub/i
zarejestrowac si¢ w aplikacji FACTORY

C) udzieli¢ odpowiedzi na pytanie konkursowe w formie otwartej, zadawane przez osoby
prowadzace Konkurs.

2. Odpowiedzi Uczestnikéw oceniane sg przez Komisj¢ Konkursowa.

3. Komisja Konkursowa dokonuje oceny odpowiedzi wedlug nastgpujacych kryteriow:
a) poprawnos¢ merytoryczna odpowiedzi,
b) kompletnos¢ odpowiedzi,

c) jakos¢ 1 precyzja uzasadnienia.

4. Komisja Konkursowa przyznaje nagrody Uczestnikom, ktorzy uzyskali najwyzsza
oceng, wedtug kolejnosci ustalonej przez Komisjg¢, az do wyczerpania puli nagrod.

5. O przyznaniu nagrody decyduje wylacznie Komisja Konkursowa. Konkurs nie zawiera
zadnego elementu losowosci ani przypadku.



§4. Komisja Konkursowa
1. Organizator powotuje Komisje Konkursowg, odpowiedzialng za:
a) ocen¢ odpowiedzi konkursowych,

b) rozstrzyganie, ktorzy Uczestnicy otrzymuja nagrody.

2. W sktad Komisji Konkursowej wchodzi: Karolina Rojek i Anna Huber.

3. Decyzje Komisji Konkursowej sg ostateczne.

§5. Nagrody
1. W Konkursie przewidziane sg nastepujace nagrody:
- vouchery na 25 zt, 50 zt, 80 zt do wyczerpania
- vouchery na stuchawki JBL do wyczerpania
- vouchery na torby foliowe r6zowe do wyczerpania

- mozliwos$¢ udzialu w kole fortuny przystuguje Klientowi, ktory w dniu 08.08.2026 r.
okaze aktywne konto w aplikacji FACTORY lub/i w tym dniu pobierze aplikacje
FACTORY, zatozy konto oraz dokona rejestracji uzytkownika;

- z uczestnictwa mogg skorzysta¢ zarowno obecni uzytkownicy aplikacji FACTORY, jak
1 osoby, ktore pobiorg aplikacj¢ oraz zarejestrujg konto po raz pierwszy w dniu 08.08.2026
r.;

- jeden Klient moze skorzysta¢ z jednokrotnego zakrecenia na jedno konto uzytkownika

oraz jedno urzadzenie;

- Klientowi nie przystuguje prawo do wielokrotnego udziatu w zakreceniu kolem na
podstawie tego samego konta lub tego samego urzadzenia w aplikacji FACTORY.

2. Urzadzenie w postaci kota ma charakter wytacznie prezentacyjny i shuzy do wskazania
nagrody sposrdd puli nagrod naleznych Uczestnikowi, ktéremu Komisja Konkursowa
przyznata nagrode. Urzadzenie nie decyduje o tym, czy Uczestnik wygrywa nagrodg.



3. Po wyczerpaniu puli nagrod Konkurs zostaje zakonczony.

4. Odbioér nagrody mozliwy jest wytacznie w dniach 20 sierpnia - 22 sieprnia 2026 r. w
godzinach 11:00-19:00 w punkcie obstugi wydarzenia.

§6. Reklamacje

1. Reklamacje co do przebiegu Konkursu moga by¢ zglaszane pisemnie lub poczta
elektroniczng na adres Organizatora.

2. Reklamacje begdg rozpatrywane w terminie 7 dni roboczych.

§7. Dane osobowe

1. Dane osobowe Uczestnikow begda przetwarzane zgodnie z RODO wylacznie w celach
zwigzanych z realizacja Konkursu i procedurg reklamacyjna.

§8. Postanowienia koncowe

1. Regulamin dostepny jest w biurze administracji Centrum, w punkcie Konkursu oraz na
stronie: https://gliwice.factory.pl/pl

2. Materiaty promocyjne maja charakter wylacznie informacyjny. Wiazacy jest wylacznie
niniejszy Regulamin.



